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1. Sammanfattande analys

Vi har granskat beredningen av landstingsfullméktiges budget ar 2016 och
ar 2017. Var granskning visar att det finns en definierad process for bered-
ning av landstingets budget som f6ljs. Den sammanfattande bedémningen ar
dock att landstingets budgetprocess inte dr andamalsenlig. Det finns fortfa-
rande inte nagon évergripande modell Gver hur budgetberedningen ska ga
till som definierar ansvar och befogenheter. Dessutom saknas dokumente-
rade riskanalyser bade for budgetprocessen i sig och for budgetunderlagen.
Uppfdljningen av budgetprocessen kan ocksa utvecklas.

Landstingets budgetprocess foljer en tids- och aktivitetsplan som strécker
sig over ett ar. Den resursférdelning som gérs kan beskrivas som en form av
rambudgetering. Fullméktige faststéller en ram for samtliga styrelser och
namnder. Utifran denna ram beslutar styrelser och namnder om sin verk-
samhetsplan och budget. Mellan aren indexuppréaknas ramen och hansyn tas
till k&nda forandringar.

En positiv iakttagelse &r att beredningen av landstingsstyrelsens och halso-
och sjukvardsnamndens budgetunderlag blivit mer transparent jamfort med
foregaende granskning. | underlagen for budgeten ar 2016 och 2017 besk-
revs och analyserades risker i hdgre grad an tidigare ar. Styrelsen och hélso-
och sjukvardsnamnden beslutade ocksa om sina atgardsplaner. Det saknades
dock krav pa utformningen av styrelsers och namnders budgetunderlag vil-
ket medfor en risk att underlagen inte blivit tillrackligt beredda. | gransk-
ningen har det framkommit att det finns inarbetade arbetsséatt for att bereda
fullmaktiges budget. Metoderna ar dock inte dokumenterade och systemati-
serade. De dr inte heller enhetliga. Vi ser en risk i att styrelser och n&mnder
fattar beslut utifran beslutsunderlag som inte ar beredda och vérderade pa ett
enhetligt och systematiskt satt.

| intervjuer har det framkommit att synen pa om budgeten ér realistisk eller
inte varierade mellan enheterna. Vissa upplevde sig ha en budget som mots-
varar uppdraget medan andra redan pa férhand forstod att de inte skulle
kunna halla sin budget. Det saknades ocksa systematiserade risk- och kon-
sekvensanalyser av atgardsplanerna. Verksamhetens nettokostnader har
uppvisat underskott de senaste aren. Tidigare granskningar (nr 3 och
4/2016) har visat att regionintakterna under flera ar varit for hogt budgete-
rade och att utomlanskostnaderna varit for 1agt budgeterade. Vi ser en risk
med att en budget som inte ar realistisk férsvarar bedémningen av om avvi-
kelser beror pa underfinansiering eller pa andra orsaker. Detta komplicerar
ocksa fullmaktiges bedémning i ansvarsfragan.

Budgetprocessen dr komplicerad med manga delprocesser. Uppféljningar av
hur vél beredningen av fullméktiges budget fungerat &r en viktig del for att
forebygga fel och brister infor kommande ars beredningar. | intervjuer har
det framkommit att utvarderingar visserligen hade gjorts pa olika nivaer.
Dessa var dock inte systematiserade och dokumenterade.
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1.1.Rekommendationer

Utifran granskningens resultat ger vi foljande rekommendationer till lands-
tingsstyrelsen.

Sakerstall att:

| samrad med Gvriga styrelser och namnder besluta om en budgetmodell
som beskriver hur budgetberedningen ska ga till, hur ansvar och befo-
genheter &r fordelade och vilken tidplan som galler.

Den beslutade modellen for budgetberedningen foljs.

De underlag som styrelser och ndmnder lamnar in till styrelsen for vidare
beredning haller en tillracklig kvalitet.

Det finns dokumenterade riskanalyser for budgetberedningen.
Det finns dokumenterade riskanalyser for budgetprocessen.

Det finns dokumenterade uppféljningar av budgetprocessen.

Utifran granskningens resultat ger vi féljande rekommendationer till halso-
och sjukvardsnamnden

Sakerstall att:

Besluta om en budgetmodell som beskriver hur budgetberedningen inom
namndens omrade ska ga till, hur ansvar och befogenheter ar fordelade
och vilken tidplan som galler.

Den beslutade modellen for budgetberedningen foljs.

Det finns dokumenterade riskanalyser for budgetberedningen inom
namndens omrade.

Det finns dokumenterade riskanalyser for budgetprocessen inom ndmn-
dens omrade.

Det finns dokumenterade uppféljningar av budgetprocessen inom ndmn-
dens omrade.

2
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2. Bakgrund

Landstingets revisorer har upprepade ganger granskat landstingets budget-
process. Den senaste granskningen genomfordes ar 2014. Granskningen
visade att det inte fanns nagon overgripande modell av hur budgetbered-
ningen skulle ga till och hur ansvar och befogenheter var fordelade. Lands-
tingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden hade inte gjort nagon ana-
lys av vilka risker som kunde finnas i beredningsprocessen. Man hade inte
heller gjort ndgon uppfdljning av eventuella fel och brister i processen.

Positiva iakttagelser var att styrelsen hade tagit en mer ledande roll i bud-
getberedningen och att beredningen blivit mer transparent.

Revisorernas rekommendationer var att:

e Landstingsstyrelsen i samrad med ovriga styrelser och namnder skulle
besluta om en budgetmodell som beskrev hur budgetberedningen skulle
ga till, hur ansvar och befogenheter var férdelade och vilken tidplan som
géllde.

e Landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden skulle sékerstélla
att alla inom respektive ansvarsomrade féljde den beslutade modellen for
budgetberedningen.

o Landstingsstyrelsen skulle kontrollera att de underlag som styrelser och
namnder lamnade in till styrelsen for vidare beredning héll en tillracklig
kvalitet.

e Landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden skulle sakerstalla
att det fanns dokumenterade riskanalyser for sin del i beredningen.

e Landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden skulle sakerstalla
att det fanns dokumenterade uppféljningar for sin del i processen.

Mot bakgrund av de ekonomiska utmaningarna i landstinget ar det viktigt att
den ekonomiska styrningen fungerar andamalsenligt. Revisorerna har med
anledning av detta beslutat att géra en uppféljande granskning av landsting-
ets budgetprocess.

2.1.Revisionsfragor
Har landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden sékerstallt att
budgetprocessen ar andamalsenlig?

Den 6vergripande revisionsfragan avser vi besvara med hjalp av féljande
underliggande revisionsfragor:

Har landstingsstyrelsen sékerstallt att:

e Det finns en formellt beslutad landstingsévergripande modell som be-
skriver hur budgetprocessen ska ga till, hur ansvar och befogenheter ar
férdelade och hur tidplanen ser ut?

e Landstingsstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden och berorda tjanste-
man foljer den beslutade modellen for budgetprocessen?

e Det finns dokumenterade riskanalyser som varderar risker i budgetpro-
cessen?
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e Det finns dokumenterade riskanalyser som varderar risker i budgetun-
derlagen?

o Tillrackliga atgérder har vidtagits med anledning av rekommendationer-
na i foregaende granskning?

Har halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt att:

e Det finns en formaliserad rutin dver hur budgetprocessen ska ga till inom
namndens omrade?

e Berorda tjansteman foljer rutinen for budgetprocessen?

e Det finns dokumenterade riskanalyser som vérderar risker i budgetpro-
cessen?

e Det finns dokumenterade riskanalyser som varderar risker i budgetun-
derlagen bade pa namndsniva och pa enhetsniva?

e Tillrackliga atgarder har vidtagits med anledning av rekommendationer-
na i foregaende granskning?

2.2.Avgransning

Granskningen avser beredningen av landstingsfullméktiges budget ar 2016
och ar 2017. Granskningen har avgransats till landstingsstyrelsens roll som
styrelse och halso- och sjukvardsnamndens beredning av budgeten for verk-
samhetsomrade sjukhusvard.

3. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och beddmningar. Vi kommer att utga fran
nedanstaende revisionskriterier:

e Kommunallagen 6 kap 4 § reglerar styrelsens ansvar att bereda arenden
som ska handldggas av fullmaktige samt att ha hand om den ekono-
miska forvaltningen och verkstalla fullméktiges beslut.

e Kommunallagen 6 kap 7 § reglerar styrelsens och namndens ansvar att
se till att verksamheten bedrivs utifran de foreskrifter som géller for
omradet och pa det sétt som fullméktige har bestamt. Styrelsen och
namnden ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillracklig.

e Kommunallagen 5 kap 26 § reglerar ndmndens ansvar att bereda sina
arenden.

o Kommunallagen 8 kap 4-12 88 reglerar styrelsens ansvar for att upp-
ratta forslag till budget, budgetens innehall och budgetprocessen.

e Reglementen.
e Budgetdirektiv.
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3.1. Metod

Vi

har granskat landstingets styrande dokument kring budgetprocessen. Vi

har genomfort intervjuer med fortroendevalda, landstingsdirektoren, halso-
och sjukvardsdirektor samt bitradande halso- och sjukvardsdirektorer. Vi
har ocksa intervjuat 6 verksamhetschefer inom halso- och sjukvardsnamn-
dens verksamhetsomrade samt nyckelpersoner i staberna.

De intervjuade personerna har getts mojlighet att Iamna synpunkter pa rap-
portutkastet.

De intervjuade personerna ar:

Landstingsdirektor

Ordforande i landstingsstyrelsen

1:e vice ordfdrande i landstingsstyrelsen
Ordfdérande i halso- och sjukvardsnamnden

1:e vice ordférande i halso- och sjukvardsnamnden
Halso- och sjukvardsdirektor

Bitradande hélso- och sjukvardsdirektor
Bitradande hélso- och sjukvardsdirektor
Ekonomidirektor

Budgetchef

Verksamhetschef for barn- och ungdomscentrum Vasterbotten
Verksamhetschef for hjartcentrum
Verksamhetschef for kirurgcentrum
Verksamhetschef for dgonkliniken Umea
Verksamhetschef for neurocentrum
Verksamhetschef for cancercentrum

Verksamhetscheferna har ocksa haft mojlighet att ta med sig personer som
varit delaktiga i enhetens budgetprocess varfor i forekommande fall control-
lers, avdelningschefer m.fl. deltagit i intervjuerna.

2
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4. Resultat av granskningen

4.1.Lagar och regler

Kommunallagen

Enligt kommunallagens 8:e kapitel ska kommuner och landsting arligen
uppratta en budget for nasta kalenderar. Budgeten ska upprattas sa att intak-
terna dverstiger kostnaderna. Budgeten ska innehalla en plan for verksam-
heten och ekonomin under budgetaret. | planen ska skattesatsen och ansla-
gen anges. Budgeten ska ocksa innehalla en plan for ekonomin fér en period
av tre ar.

Styrelsens och 6vriga namnders ansvar framgar av kommunallagens 6 kapi-
tel. Landstingsstyrelsen har en sérstallning bland ndmnderna genom att den
har en ledande och samordnande roll. Forslag till budget ska upprattas av
styrelsen. Budgeten faststalls darefter av fullmaktige. Namnderna ska var
och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de
mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt samt i enlighet med de fore-
skrifter som galler for verksamheten.

| kommunallagen 5 kap 268 stadgas om beredningstvang. Det innebar att
fullméktige inte far besluta i arende som inte har beretts av berérd namnd.

4.2.Reglementen

Landstingsstyrelsens reglemente

Enligt reglementet faststéllt i juni 2015 &r det styrelsens ansvar att det varje
ar upprattas forslag till en budget och verksamhetsplan dels for landstinget
som helhet och dels for styrelsens ansvarsomrade. Vidare ansvarar styrelsen
for att verksamheten inom sitt ansvarsomrade kontrolleras, foljs upp och
utvérderas.

Héalso- och sjukvardsnamndens reglemente

Enligt reglementet faststallt i februari 2016 ska halso- och sjukvardsnamn-
den ansvara for att det varje ar upprattas en verksamhetsplan och budget for
namndens ansvarsomrade. Det framgar inte av reglementet att namnden har
ett ansvar att bereda fullmaktiges budget.

4.3.Tjansteinstruktioner

Tjansteinstruktion for landstingsdirektdren

Enligt tjansteinstruktionen som faststélldes av landstingsstyrelsen ar 2013
var det landstingsdirektérens uppgift att se till att &renden till fullmaktige,
styrelsen och namnderna var vl beredda. Det fanns inte nagra speciella in-
struktioner kring budgetberedning. I juni ar 2016 beslutade landstingsstyrel-
sen att tjansteinstruktionen for landstingsdirektdren skulle upphora. I sam-
band med att styrelsens och ndmndernas delegationsordningar hade revide-
rats ansags inte langre tjansteinstruktionen fylla ndgon funktion.

VASTERBOTTENS LANDSTINGSREVISIONEN
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Chefsstruktur

I ledningssystemet finns en rutin for verksamhetschefer inom verksamhets-
omrade sjukhusvard som ska utgora ett stod for verksamhetsplanering och
arsrapport pa basenhet. Rutinen ar beslutad i september 2016 av halso- och
sjukvardsdirektoren.

| chefskontraktet for en verksamhetschef star att denne &r skyldig att planera
leda och utvardera verksamheten utifran gallande ramar och enligt faststalld
verksamhetsplan. Enligt rutinen framgar bland annat att verksamhetsplane-
ringen inleds med ett uppstartsméte dar ledningsgrupp, fackliga representan-
ter, HR-specialist och controller deltar. Berord halso- och sjukvardsdirektor
ska ocksa inbjudas for att delta. Efter uppstartsmotet utvecklas planer och
budget. Synpunkter pa aktiviteter med effekter och konsekvenser inlamnas
till verksamhetschefen. Controllers ska ge stod i form av kalkyler och be-
rakningar och HR ska ocksa utgora ett stod i arbetet. | dokumentet specifice-
ras vad den fardiga verksamhetsplanen med budget ska innehalla. Bland
annat framgar det att budgeten ska vara inom angivna ramar och inkludera
en atgardsplan i forekommande fall. Den fardiga verksamhetsplanen inklu-
sive bilagor ska samverkas och inldmnas till halso- och sjukvardsdirektoren
enligt tidplan.

4.4. Atgarder efter foregadende granskning

Landstingsstyrelsen behandlade rapport nr 19/2014 i sitt protokoll i april
2015. Dar kommenterade styrelsen att de faststallt en tids- och aktivitetsplan
for budgetprocessen 2016. En skrivelse hade ocksa gatt ut till samtliga
namnder gallande vad underlagen for planering och budget 2016 skulle in-
nehalla. Samtliga namnder skulle ocksa fatta formella beslut om sina bud-
getunderlag.

4.5.Landstingets budgetprocess

Planerings- och budgetprocessen i landstinget genomfors i flera steg. Det
forsta steget omfattar landstingsfullmaktiges beslut om plan och budget. Det
andra steget innebar att landstingsstyrelsen och namnderna med utgangs-
punkt i fullmaktiges landstingsplan och budget for aktuellt ar faststaller
verksamhetsplaner for sina verksamhetsomraden. | det tredje steget upprét-
tar tjdnstemannaorganisationen sina verksamhetsplaner och budgetar med
utgangspunkt fran de mal och den budget som namnderna satt for aret.

Bade infor planeringen av plan och budget for ar 2016 och ar 2017 genom-
forde landstingsstyrelsen en kickoff for styrelser och namnder, landstingsdi-
rektoren, hélso- och sjukvardsdirektcrer, stabschefer samt nyckelpersoner i
forvaltningen och fackliga foretradare. Vid detta tillfalle diskuterades bland
annat foregaende ars resultat och forutsattningar i landstinget och omvarl-
den. Styrelsen beslutade darefter om en tids- och aktivitetsplan. Arbetsut-
skottet skickade ut denna tillsammans med anvisningar om hur budgetun-
derlagen skulle se ut till dvriga styrelser och namnder. Nagra komplette-
rande anvisningar till foérvaltningschefen skickades inte ut.

Under ar 2016 skedde en organisationsforandring som innebar att en halso-
och sjukvardsdirektor inrattades samt tva bitradande halso- och sjukvardsdi-
rektorer. Dessa skulle ha kollektivt ansvar for det nybildade verksamhets-
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omradet sjukhusvard som bestod av de tidigare verksamhetsomradena me-
dicin, kirurgi och regionvard. Detta avspeglar sig i budgetprocessen pa det
satt att i beredningen av 2017 ars budget hade de tre hélso- och sjukvardsdi-
rektorerna ett kollektivt ansvar medan beredningen av 2016 ars budget gjor-
des av varje verksamhetsomradeschef for sig. Infor 2017 ars budgetbered-
ning samlade de tre halso- och sjukvardsdirektorerna in underlag fran verk-
samhetscheferna inom verksamhetsomrade sjukhusvard avseende verksam-
hetsforandringar. Underlagen skulle ge forslag pa effektiviseringar och be-
skriva eventuella nya kostnader och uppdrag under ar 2017. Dessa forutsatt-
ningar samlades in och sammanstalldes gemensamt. Principer for ompriori-
teringar utarbetades darefter.

I juni 2015 respektive 2016 faststallde fullméktige landstingsplanen inklu-
sive styrelsernas och namndernas ramar. | oktober samma ar faststéllde
landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden sina budgetar for ar
2016 respektive 2017. Utifran detta Iamnades ramar och uppdrag till varje
verksamhet under hosten. Landstingsdirektoren skickade ut anvisningar i
Lotus till alla basenheter tillsammans med mallar for ekonomibilagor inklu-
sive atgardsplan, produktionsplan, bemanningsplan m.m. Halso- och sjuk-
vardsdirektorerna gjorde ocksa ett sarskilt utskick till varje verksamhetschef
med forutséttningarna for varje enhets budget.

Ekonomistaben skickade ut 6vergripande budgetanvisningar till verksam-
hetscheferna infor verksamheternas budgetarbete. | anvisningarna infor
2016 ars budget betonades vikten av att anpassa verksamhet och bemanning
efter de ekonomiska ramarna for att bryta landstingets hdga kostnadsut-
veckling. Verksamhetens omfattning skulle anpassas efter beslutade beman-
ningsmal ar 2016. Anvisningarna innehdéll ocksa en beskrivning av hur bud-
getramarna justerats. De budgeteringsprinciper som skulle galla presentera-
des ocksa. Enligt anvisningarna skulle detaljbudgetarbetet goras i samrad
med respektive controller och HR-specialist. Verksamheterna skulle inte
utoka sin bemanning 6ver ramen for arsbudgeterade tjanster om det inte
fanns ett centralt beslut pa resursokning for okat eller férandrat uppdrag.
Kostnadsreduceringar som verksamheterna behdvde gora for att komma in i
budgetramen skulle beskrivas i en atgardsplan. | den skulle en kortfattad
konsekvensbeskrivning inga och atgarderna skulle resursséttas.

Verksamheterna arbetade sedan med att ta fram atgarder for att komma in i
de givna ramarna. Enligt intervjuer involverades controllers och i de flesta
fall HR-partners i budgetarbetet. Atgarderna diskuterades bade inom klini-
ken och med halso- och sjukvérdsdirektérerna. Atgarderna blev enligt de
intervjuade darmed en gemensam produkt. Enligt flertalet av de intervjuade
var detta en standigt pagaende dialog som praglades av 6ppenhet. Detta re-
sulterade slutligen i en budget samt en atgardsplan for varje basenhet.
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Steg 1 Steg 2

Landstingsfullmaktige Namnder Basenheter

Steg 3

Januari Februari Mars April-Maj Juni Augusti- November December
Oktober
BE

LTS LTS LTS/HSN LTS AU LTS LTS/HSN LTS/HSN
DBudget Wids- och DDiang BE DBeredning Wesiut DBeredning DAnvisningar WBesliut och
kickoff aktivitetsplan DBeredning underlag plan  forslag till plan och bud-  och budget till samverkan
DAnvisnin ar underlag och budget landstingsplan get verksamheter plan, och
9 och budget a BE budget inkl
Weesiut LTE Beslut plan biten|
underlag plan — och budget DBeredning atgarasplaner
och budget DBesIut budget
landstingsplan Ogeslut plan
och budget och budget

Fdrenklad beskrivning av landstingets budgetprocess

Tids- och aktivitetsplan

| februari 2015 respektive mars 2016 beslutade landstingsstyrelsen om en
tids- och aktivitetsplan infor beredningen av kommande ars verksamhets-
plan och budget. Planerna beskrev aktiviteter pa den politiska nivan och
datum nér dessa skulle dga rum. I planerna fanns tider avsatta for parti-
gruppsberedningar, datum for arbetsutskottets beredningar och datum for
arbetsutskottets forslag till plan och budget.

Namnderna skulle l&mna in sina underlag i mars 2015 respektive april 2016.
Landstingsstyrelsen skulle besluta om férslag till plan och budget i juni och
senare samma manad skulle landstingsfullméktige besluta om landstings-
plan och budget. Efter det skulle ndmnderna bereda sina verksamhetsplaner
och budgetar for att sedan besluta om dessa i oktober. | manadsskiftet okto-
ber/november skulle anvisningarna skickas ut till verksamheterna som sedan
skulle besluta om plan och budget senast vecka 52.

Anvisningar for budgetunderlag

| februari ar 2015 respektive 2016 skickade landstingsstyrelsens arbetsut-
skott ut anvisningar till n&mnder och styrelser. Anvisningarna angav vad
underlaget till plan och budget for nastkommande ar skulle innehalla.

Enligt anvisningarna infor budget 2017 skulle underlaget innehalla:
= Sammanfattning av huvudsakliga atgarder som nu vidtas med anledning
av 2015 ars resultat.

= Sammanfattning av fordndringar i den egna verksamheten som ndmnden
tydligt ser patalar behov av omprioriteringar inom ram.

= De tre omraden som namnden bedoémer som mest strategiskt utmanande
for att langsiktigt kunna klara sitt uppdrag.
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Anvisningarna som skickades ut infor budget 2016 inneh6ll ovanstaende
punkter samt aven de tva nedanstaende:

= Maluppfyllelse och ekonomiskt utfall for 2014 samt namndens analys av
utfallet.

= Vilka aktiva atgarder namnden tanker bidra med for att totalt minska
landstingets kostnader med 100 miljoner 2016.

Anvisningarna inneholl inte for ndgot av aren krav pa formalia eller att be-
rakningar eller riskanalyser skulle bifogas. Anvisningarna blev diarieférda.

Budgetunderlag

Halso- och sjukvardsnamnden beslutade om sitt underlag for plan och bud-
get 2016 i mars ar 2015. For ar 2017 beslutades underlaget i mars 2016.
Underlagen diariefordes och lamnades till landstingsstyrelsen for vidare
beredning.

| underlaget for ar 2016 analyserade halso- och sjukvardsnamnden, enligt
anvisningarna, det ekonomiska utfallet for ar 2014. Namnden sammanfat-
tade ocksa vidtagna atgarder med anledning av 2014 ars resultat och for att
klara uppdrag och budget 2015. Namnden behovde reducera kostnadsnivan i
verksamheten med 80 miljoner kronor ar 2015. Namnden beskrev atgérder-
na i en tabell som visade atgardernas beraknade ekonomiska effekt.

En forandring i verksamheten som kravde omprioriteringar inom ram ar
2016 var enligt namnden att vardplatserna hade reducerats. Detta hade resul-
terat i Overbeldggningar och en hdgre upplevd arbetsbelastning. En annan
forandring var arbetet med att poliklinisera verksamheten samt att omfor-
dela s& mycket som mojligt av planeringsbar kirurgi till Skelleftea och
Lycksele lasarett. Namnden angav i underlaget olika teoretiska exempel pa
hur de skulle kunna spara 60 miljoner kronor ar 2016 genom att minska pa
personal och vardavdelningar. Namnden sdg dock svarigheter med att ge-
nomfora detta och ansag att nettoeffekten av dessa atgarder skulle vara for-
sumbar pa grund av vardgarantin. Enligt namnden var i huvudsak alla atgar-
der som pagick under ar 2015 langsiktiga. Det langsiktiga atgarderna be-
hovde enligt namnden fortsatta aven under ar 2016.

De tre mest strategiskt utmanande omradena ar 2016 var enligt namnden att
generationsvaxlingsboomen skulle fortsatta 6ka under de kommande aren,
att tillgangligheten behtvde forbattras samt att ekonomin behdévde vara i
balans. Namnden understrok behovet av utokade centrala anslag for AT och
ST lakare for att pa sikt kunna minska de hoga stafettlakarkostnaderna.

| budgetunderlaget for ar 2017 analyserade hélso- och sjukvardsnamnden
det ekonomiska utfallet for ar 2015 samt sammanfattade vidtagna atgérder
med anledning av 2015 ars resultat och for att klara uppdrag och budget
2016. Namnden angav att de hade prioriterat att sénka kostnadsutvecklingen
generellt.

De forandringar i verksamheten som patalade behov av omprioriteringar var
enligt namnden liksom foregdende ar reducering av vardplatser samt poli-
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klinisering av verksamheter. Beslutad rikssjukvard inom plexuskirurgi be-
hovde ocksa fa utokat utrymme.

De tre omraden som namnden sag som mest strategiskt utmanande for att
klara sitt uppdrag ar 2017 var generationsvaxlingsboomen, IT-utveckling
inklusive E-halsa samt samverkan mellan regionvard, sjukhusvard, primar-
vard och kommun.

N&mnden hanvisade till gjorda riskbeddmningar avseende forutsattningar att
klara verksamheten inom givna ramar. Ndmnden hade identifierat risker
kopplat till 1akemedelskostnader och merkostnader for stafetter. Darutdver
sag namnden bade utomlansvards- och regionbudgeten som riskomraden.

Jamfort med budgetunderlaget for ar 2016 beskrevs och analyserades i
hogre grad de risker och problem som ndmnden stélldes infér. Namnden
bedémde att det inte fanns mojligheter till ytterligare verksamhetsneddrag-
ningar utan att sainka ambitionsnivan i varden. Namnden uttryckte en oro for
att inte klara utmaningarna inom budgetramen. Ndmnden framférde att de
beskrivna utmaningarna behdvde budgetforstarkas. Namnden angav &ven
detta ar att den enskilt viktigaste fragan for att fa ekonomin i balans var att
landstingsstyrelsen skulle beakta behovet av ytterligare AT/ST lékare i sitt
budgetarbete. Beslutsunderlaget var inte kostnadsberaknat for nagot av aren.

Beslut om budget

Den 18 maj ar 2015 fick landstingsstyrelsens arbetsutskott information av
budgetchefen om planering och budget 2016. Enligt protokollet gjordes en
genomgang av de ekonomiska forutsattningarna samt det langsiktiga effek-
tiviseringsarbete som pagick. | protokollet redogjordes for de reduceringar
och satsningar som foreslogs vilket skulle resultera i en forandring pa totalt
-42 Mkr. Vid motet den 26 maj fick landstingsstyrelsens arbetsutskott in-
formation om de férandringar som hade gjorts i budgetdokumentet sedan
foregaende mote. Arbetsutskottet beslutade att foresla landstingsfullmaktige
att faststalla upprattat forslag till landstingsplan 2016-2019 inklusive arlig
plan och budget for ar 2016.

Den 2 juni 2015 beslutade landstingsstyrelsen att foresla landstingsfullmak-
tige att faststalla planering och budget for ar 2016 enligt styrelsens forslag. |
protokollet fanns en hénvisning till det diarienummer dar budgetunderlagen
fran styrelsen och namnderna fanns diarieforda.

Vid landstingsfullméktiges méte den 16-17 juni 2015 beslutade fullmaktige
att faststalla forslag till landstingsplan 2016-2019 samt budget 2016.

Den 10-11 maj ar 2016 fick landstingsstyrelsens arbetsutskott information
av budgetchefen om planering och budget 2017. Enligt protokollet gjorde
den tillférordnade ekonomidirektoren en genomgang av de ekonomiska for-
utsattningarna for budgeten. Arbetsutskottet hade majlighet att stalla fragor
gallande forutsattningarna. Exempelvis patalades vikten av att in- och utpri-
oriteringar far ekonomiska effekter.

Aven vid métet den 26 maj 2016 fick arbetsutskottet information om férslag
till landstingsplan och budget 2017 av den tillférordnade ekonomidirekto-
ren. Arbetsutskottet beslutade att foresla landstingsfullméktige att faststalla
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upprattat forslag till landstingsplan 2017-2019 inklusive arlig plan och bud-
get for ar 2017.

Den 7 juni 2016 beslutade landstingsstyrelsen att foresla landstingsfullmék-
tige att faststalla planering och budget for ar 2017 enligt styrelsens forslag. |
protokollet fanns en hénvisning till det diarienummer déar budgetunderlagen
fran styrelsen och namnderna fanns diarieférda.

Vid landstingsfullméktiges méte den 21-22 juni beslutade fullméktige att
faststalla forslag till landstingsplan 2016-2019 samt budget 2017. Lands-
tingsstyrelsen fick i uppdrag att fordela de riktade statsbidragen samt att
upprétta och faststélla en investeringsplan for 2017.

Landstingsplan 2016-2019

I landstingsplanens inledande delar forklarades att den var landstingets stra-
tegiska plan och politiska styrdokument. Planen hade tva delar. | del ett
angavs landstingets langsiktiga inriktningsmal, strategier och matt som syf-
tade till att styra for att uppna landstingets vision. Del tva inneholl arliga
planeringsforutsattningar samt specifika uppdrag till styrelser och nd&mnder.
| del tva finns ocksa landstingets ekonomiska planering for det kommande
aret. Del ett skulle ligga fast under en fyraarsperiod och del tva skulle for-
nyas varje ar.

Landstingsplanen skulle binda samman landstingets vision och 6vergripande
mal med verksamhetens inriktning och omfattning. Landstingsplanen ar
fullmaktiges direktiv for verksamhetsplanering och budget. Utifran lands-
tingsplanen konkretiserade sedan styrelser och ndmnder sina uppdrag och
mal i verksamhetsplaner.

I landstingsplanen 2016-2019 inklusive arlig plan for 2016 faststélldes att
malen for god ekonomisk hushallning fér planperioden skulle vara:

= En, 6ver de fyra aren genomsnittlig, arlig positiv resultatniva pa 1-2 pro-
cent av skatteintékter och generella statshidrag.

= |andstingets totala pensionsatagande skulle vid utgangen av 2019 vara
finansierat till minst 40 procent.

= Landstingets investeringar skulle finansieras utan extern upplaning.

| den ekonomiska planeringen for ar 2016 fastslogs att skattesatsen skulle
vara 10,80 kronor . De finansiella malen for ar 2016 skulle vara:

= Landstinget skulle ha ett positivt ekonomiskt resultat som uppgick till
minst 1,4 procent av skatteintékter och generella statsbidrag.

= |andstingets totala pensionsatagande skulle vid utgangen av 2016 vara
finansierat till minst 33%

= Landstingets investeringar skulle finansieras utan extern upplaning.

| den ekonomiska planeringen for ar 2017 fastslogs att skattesatsen skulle
vara 11,30 kronor . De finansiella malen for ar 2017 skulle vara:
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= Landstinget skulle ha ett positivt ekonomiskt resultat som uppgick till
minst 2 procent av skatteintékter och generella statsbidrag.

= Landstingets totala pensionsatagande skulle vid utgangen av 2017 vara
finansierat till minst 38%

= Landstingets investeringar skulle finansieras utan extern upplaning.

Beslut om atgardsplaner

Nytt for ar 2016 var att landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamn-
den beslutade om sina atgardsplaner i borjan av aret. | februari 2016 beslu-
tade halso- och sjukvardsnamnden om ett dokument som beskrev verksam-
heternas planering ar 2016 utifran ekonomiska forutsattningar. Namnden
beslutade om ett antal atgarder for ar 2016 for en anpassning av verksam-
heten till budget. Exempelvis skulle ndmnden minska kostnader for inhyrd
personal med 30 procent ar 2016, inféra bemanningsmal i slutenvarden,
reducera antalet vardplatser med 40 stycken samt genomfora sammanslag-
ning av basenheter till 1anskliniker.

Dokumentet som hélso- och sjukvardsnamnden beslutade om inneholl 6ver-
siktliga riskanalyser av budgeten. Namnden sag en risk att inte alla basen-
heter skulle klara sin budget trots avsevarda atgardsplaner. Namnden speci-
ficerade vilka verksamheter det rérde sig om samt angav att orsaken i nagra
fall var att det inte fanns en realistisk lakarbudget utifran det uppdrag klini-
kerna hade. Namnden angav ocksa lakemedelsbudgeten, budgeten for reg-
ionintakter samt budgeten fér utomlansvard som osakra omraden.

4.6.Resultat av intervjuer

Modell for budgetberedning

| de intervjuer som gjorts har det framkommit att det fortfarande saknas en
évergripande modell for hur budgetprocessen ska ga till dar ansvar och be-
fogenheter ar definierade. Enligt budgetchefen ar ett sadant dokument under
framtagande. Det &r dock ett arbetsdokument och &r inte beslutat &nnu. En-
ligt ett flertal av de intervjuade pagar budgetprocessen standigt, exempelvis
genom de manatliga resultattraffarna med hélso- och sjukvardsdirektorerna.
Samtliga intervjuade ansag att budgetprocessen var tydlig och att det fram-
gick vem som skulle gora vad. Det var staben for planering och styrning
som ansvarade for den dvergripande processen och ekonomistaben som an-
svarade for det praktiska arbetet. Under hdsten 2016 omorganiserades sta-
ben for planering och styrning. En ny ledningsstab bildades. I samband med
det 6vertog ekonomistaben ansvaret for den 6vergripande processen for pla-
nering och budget.

Budgeten som styrinstrument

I intervjuer har det framkommit att ett flertal verksamhetschefer upplevde
att budgeten inte var realistisk i alla delar, det vill s&ga att den inte motsva-
rade det uppdrag man upplevde sig ha. Det medicinska uppdraget upplevdes
som tydligt. Inga berékningar var dock gjorda av verklig resursatgang av
detta uppdrag, utan foregaende ars budget raknades upp med ett index. Vid
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nya behandlingar och nya investeringar gjordes det visserligen berékningar
men enligt flera av de intervjuade var det inte alltid som berdkningarna in-
kluderade alla tillkommande kostnader. Exempelvis var det bara investe-
ringskostnaden som beréknades och inte ytterligare behov av personal. |
samband med nivastrukturering och standardiserade vardforlopp forandras
ocksa uppdraget. | samband med detta gjordes enligt ett par av de intervju-
ade verksamhetscheferna inga berékningar eller riskanalyser.

Andra verksamhetschefer upplevde att de hade en realistisk budget. Genom
att arbeta med atgarderna upplevde de att de hade forutséttningar att klara
sitt uppdrag.

Halso- och sjukvardsnamnden hade ocksa uttryckt i sitt beslutsunderlag och
sammanfattning av verksamheternas planering att flera enheter inte hade en
realistisk budget. En verksamhetschef uttryckte att det inte var tillfredsstal-
lande att veta pa forhand att budgeten inte skulle kunna hallas. Ett satt att
arbeta for att komma in i ram var att lagga sparbeting pa exempelvis jourer-
na.

En kontroll av budgeten pa kontoniva visar att bade landstingsstyrelsen och
halso- och sjukvardsnamnden har budgeterat intakter for flera miljoner pa
speciella budgetkonton for atgarder som inte ar genomforda. Detta innebar
att budgeten blir underfinansierad. | granskning nr 3 och 4/2016 har det
framkommit att regionintakterna under flera ar haft for hog intaktsbudget
och att utomlanskostnaderna haft for 1ag kostnadsbudget.

Riskanalys budgetunderlag

Liksom i tidigare ars granskning kan vi konstatera att det saknats dokumen-
terade riskanalyser av budgetberedningen. Enligt flera av de intervjuade
gjordes riskanalyser indirekt i och med prioriteringsarbetet. Enligt intervjuer
fanns utarbetade arbetsmetoder for hur prioriteringsarbetet skulle ga till,
bade hos tjanstemannaledningen och pa basenhetsniva. Dessa var dock inte
systematiserade. Det hade heller inte funnits nagra formella krav att bifoga
en riskanalys till budgeten och dess underlag. Omfdrdelningar inom verk-
samheterna har gjorts genom atgardsplaner. Atgardsplanerna stimdes av
I6pande i samband med att de lamnades in.

| intervjuer har det framkommit att vissa omraden sasom sjuka hus och sta-
fettlakare beddmdes vara tillfélliga kostnader och inte skulle budgeteras.
Budgeten skulle avse normalt fastighetsunderhall och ordinarie personal.
Dessa poster inkluderades i atgardsplanerna exempelvis som en aktivitet att
minska stafettlakarkostnaderna. Nagra dokumenterade riskanalyser gjordes
inte.

Uppfbljning

Efter avslutad budgetprocess gors arligen en analys av hur processen funge-
rat. Enligt intervjuer har detta skett pa flera olika nivaer. Analyser gjordes
och arbetssétt reviderades utifran detta. | intervjuer har det framkommit att
dessa uppfoljningar inte har varit formaliserade med dokumenterade riska-
nalyser.
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| samband med de manatliga resultatuppféljningarna stammer hélso- och
sjukvardsdirektorerna av basenheternas foljsamhet till budgeten. I de fall det
finns avvikelser sa maste enheterna forklara orsakerna till detta samt redo-
visa vilka atgarder som satts in. | intervjuer har det framkommit att detta
framfor allt har gallt kostnader som enheterna sjalva kan paverka sdsom
personal, resor och andra personalomkostnader samt inventarier. Andra sa-
ker som pa forhand varit kanda riskomraden for att inte klara budgeten fick
inga konsekvenser for det innevarande arets budget, men behévde hanteras
for kommande ars budgetar.

Var kommentar

Budgetproccessen &r en viktig del i ekonomistyrningen. Processen &r kom-
plicerad med manga underprocesser som ocksa har inverkan. Ett exempel &r
investeringsprocessen som i sin tur inkluderar exempelvis fastighetsutveckl-
ing, IT-utveckling och upphandling. | budgetprocessen férmedlas de eko-
nomiska forutsattningarna samt planeras for hur genomférandet av dessa ska
ske. Syftet med budgeten ar att fordela resurser till de aktiviteter som krévs
for att verksamheten ska kunna uppna uppstéllda mal och uppdrag. Det
maste darfor finnas ett tydligt samband mellan landstingsplanen och resurs-
fordelningen i budgeten. En budgetmodell som beskriver ansvar och befo-
genheter genom hela processen ar en forutsattning for en transparent bud-
getprocess. Saknas en budgetmodell begrédnsas moéjligheterna till att saker-
stalla att den interna kontrollen i beredningsprocessen ar tillracklig. Vi har
inte granskat den budgetmodell som &r under utformning och kan darfér inte
uttala oss om denna.

Beredningen av landstingets budget féljer den tidplan som landstingsstyrel-
sen beslutat om. Bade landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden
har beslutat om ett budgetunderlag. Underlagen &r diarieférda och har lam-
nats in till styrelsen for vidare beredning enligt anvisningarna och beslutad
tidplan.

Styrelsen har ett ansvar i budgetprocessen som ledande och samordnande.
Det ar darfor var bedomning att styrelsen har ett ansvar att sékerstalla att de
underlag som 6vriga styrelser och namnder l&mnar in for vidare beredning
ar tillrackligt beredda. Styrelsen har inte stallt nagra krav pa underlagens
kvalitet eller formalia sdsom berakningar och riskanalyser. Vi ser darfor en
risk att det blir svart att vardera budgetunderlagen pa ett enhetligt satt.

Vi ser risker med att det saknas ett dokumenterat, systematiskt och enhetligt
arbetssatt for att gora prioriteringar i verksamheten. Ett tydligare stod for att
gora prioriteringar mellan det medicinska uppdraget och att halla budget ar
nddvéndigt for att skapa samma forutsattningar. Skapandet av ett gemen-
samt verksamhetsomrade for sjukhusvard har forbattrat forutsattningarna for
ett enhetligt satt inom sjukhusvarden. Primarvarden &r dock ett eget verk-
samhetsomrade och omfattas av egna prioriteringar.

For att budgeten ska fungera som ett styrinstrument krévs att den upplevs
som realistisk. Granskningen visar att det &r olika om budgeten upplevs som
realistisk eller inte. Det ar ocksa svart ur ett ansvarsperspektiv om vissa pos-
ter ar underbudgeterade. Det blir da svart att skilja pa vad som beror pa un-
derfinansiering och vad som beror pa andra orsaker.
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Uppféljningar av hur val beredningen av fullmaktiges budget fungerat ar en
viktig del for att forebygga fel och brister infor kommande ars beredningar.
| intervjuer har det framkommit att utvéarderingar visserligen gors pa olika
nivaer. Dessa ar dock inte systematiserade och dokumenterade.

5. Svar pa revisionsfragor

Revisionsfraga Beddémning | Kommentar

Har landstingsstyrelsen sakerstallt att:

Det finns en formellt be-
slutad landstingsovergri-
pande modell som beskri-
ver hur budgetprocessen
ska ga till, hur ansvar och
befogenheter ar fordelade
och hur tidsplanen ser ut?

En formellt beslutad budget-
modell saknas. Styrelsen har
beslutat om en tids- och akti-
vitetsplan.

Landstingsstyrelsen,
hélso- och sjukvards-
ndmnden och berérda
tjanstemaén foljer den be-
slutade modellen for bud-
getprocessen?

En budgetmodell saknas.
Tids- och aktivitetsplanen
foljs.

Det finns dokumenterade
riskanalyser som varderar
risker i budgetprocessen?

Dokumenterade riskanalyser
saknas som vérderar risker i
budgetprocessen.

Det finns dokumenterade
riskanalyser som varderar
risker i budgetunderlagen?

Dokumenterade riskanalyser
saknas som vérderar risker i
budgetunderlagen.

Tillrackliga atgarder har
vidtagits med anledning
av rekommendationerna i
foregaende granskning?

Det finns ingen beslutad bud-
getmodell. Det finns inga krav
pa budgetunderlagens kvalitet
eller att riskanalyser ska bifo-
gas. Det saknas en dokumen-
terad uppfoljning av budget-
processen.

Revisionsfraga Beddmning Kommentar

Har hélso- och sjukvardsnamnden sakerstéllt att:
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Det finns en formaliserad
rutin 6ver hur budgetpro-
cessen ska ga till inom
namndens omrade?

En formaliserad rutin 6ver hur
budgetprocessen ska ga till
inom namndens omrade sak-
nas.

Berdrda tjansteman foljer
rutinen fér budgetproces-
sen?

En formaliserad rutin saknas.

Det finns dokumenterade
riskanalyser som varderar
risker i budgetprocessen?

Dokumenterade riskanalyser
saknas.

Det finns dokumenterade
riskanalyser som varderar
risker i budgetunderlagen
bade pa namndsniva och
pa enhetsniva?

Dokumenterade riskanalyser
saknas. Indirekta riskanalyser
sker i samband med priorite-
ringar.

Tillrackliga atgarder har
vidtagits med anledning
av rekommendationerna i
foregaende granskning?

Det finns ingen beslutad bud-
getmodell. Det finns inga krav
péa budgetunderlagens kvalitet
eller att riskanalyser ska bifo-
gas. Det saknas en dokumen-
terad uppfoljning av budget-
processen.

6. Rekommendationer

Utifran granskningens resultat ger vi foljande rekommendationer till lands-

tingsstyrelsen.
Sékerstall att:

e | samrad med 6vriga styrelser och namnder besluta om en budgetmodell
som beskriver hur budgetberedningen ska ga till, hur ansvar och befo-
genheter &r fordelade och vilken tidplan som géller.

e Den beslutade modellen fér budgetberedningen foljs.

¢ De underlag som styrelser och namnder [amnar in till styrelsen for vidare

beredning haller en tillracklig kvalitet.

¢ Det finns dokumenterade riskanalyser for budgetberedningen.

¢ Det finns dokumenterade riskanalyser for budgetprocessen.

¢ Det finns dokumenterade uppfdljningar av budgetprocessen.
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Utifran granskningens resultat ger vi foljande rekommendationer till halso-
och sjukvardsnamnden

Sakerstall att:

e Besluta om en budgetmodell som beskriver hur budgetberedningen inom
namndens omrade ska ga till, hur ansvar och befogenheter ar fordelade
och vilken tidplan som galler.

e Den beslutade modellen for budgetberedningen foljs.

¢ Det finns dokumenterade riskanalyser for budgetberedningen inom
namndens omrade.

e Det finns dokumenterade riskanalyser for budgetprocessen inom namn-
dens omrade.

e Det finns dokumenterade uppféljningar av budgetprocessen inom namn-
dens omrade.

Umea den 25 januari 2017

Ingrid Lindberg

Vasterbottens lans landsting
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